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GÜVENLİ VE ŞEFFAF DENEYİM

Gizlilik Politikası
Bayi portalını kullanırken paylaştığınız bilgilerin nasıl korunduğunu, hangi durumlarda
kullanıldığını ve tercihlerinizi nasıl yönetebileceğinizi açıklıyoruz.

1. Politikanın kapsamı
Bu politika, Milan Jewellery web sitesi ve bayi portalındaki üyelik, ürün inceleme, sipariş, destek ve iletişim
süreçlerinde toplanan bilgileri kapsar.

2. Toplanan bilgiler
Hesap oluştururken verdiğiniz firma ve iletişim bilgileri, sipariş ve teslimat kayıtları, destek talepleri ile site
güvenliği için gerekli sınırlı teknik veriler işlenebilir.

3. Bilgileri nasıl kullanıyoruz?
• Hesabınızı ve bayi yetkilerinizi yönetmek

• Siparişleri hazırlamak, teslim etmek ve geçmişinizi göstermek

• Ürün, fuar ve hizmet duyurularını tercihleriniz doğrultusunda iletmek

• Dolandırıcılığı önlemek ve sistem güvenliğini sağlamak

• Deneyimi ve hizmet kalitesini geliştirmek

4. Paylaşım ve hizmet sağlayıcılar
Bilgileriniz satılmaz. Siparişin yerine getirilmesi veya sistemin işletilmesi için gerekli olduğunda, gizlilik
yükümlülüğü bulunan lojistik, altyapı, iletişim ve profesyonel hizmet sağlayıcılarla sınırlı olarak
paylaşılabilir.

5. Saklama ve güvenlik
Hesap ve sipariş verileri, yasal yükümlülükler ve ticari ilişkinin gerektirdiği sürelerle sınırlı tutulur. Erişim
kontrolü, kayıt takibi ve güvenli iletişim gibi koruyucu tedbirler uygulanır.
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6. Tercihleriniz ve iletişim
E-bülten tercihlerinizi dilediğiniz zaman değiştirebilir; kişisel verilerinize ilişkin taleplerinizi
contact@milanjewellery.com adresine iletebilirsiniz. Ayrıntılı yasal haklarınız için KVKK metnimizi
inceleyebilirsiniz.


